JORNADA

Comercio PROGRAMA

en =

Claves para adaptarse, conectar y crecer

09:30 h Recepcion de asistentes

09:45h Bienvenida e inauguracion institucional
Lorena Garcia Claros, presidenta de Mdalaga Comercio.

10:00 h El nuevo Plan Director de Distribucion Urbana de Mercancias.

José Carlos Espeso, responsable de Movilidad de AECOC.

Laura Maria Ferndndez Ruiz, jefa del Servicio de Transporte y Procedimiento
Administrativo del Ayuntamiento de Mdlaga.

Alberto Romero Bailén, ingeniero de Caminos, Canales y Puertos. Asesor del
Area de Movilidad del Ayuntamiento de Mdlaga.

10:40 h Mesa redonda

Con la participacion de representantes del comercio, la hosteleria y la
distribucion:

Rodrigo Bocanegra, presidente de la Asociacion de Comerciontes del Centro Histérico.
José Simén, vicepresidente de MAHOS.

Salvador Pérez, presidente de ADISABES.

1:20 h Coffee break & hetworking

1:50 h Hoj@: la nueva hoja de reclamaciones electrénica
Daniel Escalona Rodriguez, jefe del Servicio de Mediacion, Reclamaciones y
Arbitraje de la Junta de Andalucia.

1230 h Comercio local + IA: claves para transformar y hacer crecer tu
comercio
Rai Ferndndez, director de IA, Creatividad e Innovacion en GenlA.

13:20 h El valor de seguir adelante: actitud, adaptacién y futuro del
comercio de proximidad
Ménica San José Roca, Global Commercial Executive Senior Advisor y
cofundadora de Retail EScool.

1400 h Premios Mdlaga Comercio
Trayectoria profesionall.
Innovacién empresarial.

1415 h Clausura institucional
Cierre de la V Jornada Mdlaga Comercio por parte de los representantes
institucionales.
Jose Carlos Escribano, presidente de la Cémara de Comercio de Mdlaga.
Cecilia Ortiz Carrasco, directora general de Comercio de la Consejeria de
Empleo, Empresa y Trabajo Auténomo de la Junta de Andalucia.
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